
REGULAMENTO CAMPANHA “BLACK DAYS” PORTOBELLO SHOP 

Empresa realizadora: Portobello Shop S.A - CNPJ nº 05.345.379/0001-95. 
Última atualização: 28 de novembro de 2024 - 18:00h 

1. Nome da Campanha
BLACK DAYS

2. Período da Campanha
A campanha BLACK DAYS é válida entre os dias 01/11/2024 e 30/11/2024.

3. Descontos e Produtos Participantes

● Serão disponibilizados mais de 500 produtos selecionados com descontos 
que podem chegar a até 60% OFF.

4. Disponibilidade de Estoque 

● As quantidades de produtos em promoção são limitadas, e a concessão de 
descontos está vinculada à disponibilidade de estoque no momento da 
compra;

● Se o produto esgotado ainda for ativo no sistema, a venda com o desconto 
promocional poderá ocorrer conforme a disponibilidade futura de estoque e o 
prazo previsto para entrega (PPE) do produto;

● Caso algum produto se esgote durante o período da campanha, o cliente 
será informado no momento da tentativa de compra. A compra do item 
poderá ser realizada posteriormente, mas sem a garantia do mesmo desconto 
promocional.



5. Produtos Descontinuados

● Alguns produtos disponíveis na campanha são descontinuados e, por isso, 
suas vendas estão sujeitas à disponibilidade em estoque, sendo a campanha 
válida enquanto durarem os estoques.

● Não será possível realizar a reposição de produtos descontinuados após o 
término dos estoques.

● No caso de compra de produtos descontinuados, serão consideradas para 
atendimento imediato.

6. Condições Gerais:

● Os descontos e promoções não são cumulativos com outras promoções 
vigentes.

● A participação na campanha implica a aceitação total e irrestrita de todos os 
termos deste regulamento.

● A empresa reserva-se o direito de alterar as condições da campanha ou 
encerrar a promoção a qualquer momento, sem aviso prévio, caso seja 
necessário.

7. Atendimento e Suporte:

● Para mais informações sobre a campanha ou dúvidas sobre os produtos 
participantes, os clientes poderão entrar em contato por meio de nossos 
canais de atendimento, disponíveis no site oficial  
https://www.portobello.com.br/ ou direto na loja Portobello Shop de sua 
preferência. 

Este regulamento tem validade a partir de 01/11/2024 até 30/11/2024.

https://www.portobello.com.br/

